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PLANO DE MELHORIA - 2023

(plano apresentado no Relatério de Progresso n22, pag.29 a 36)

Tendo em vista uma melhor identificacdo das areas de melhoria a priorizar, foi elaborada uma Analise SWOT, tendo como base os resultados dos

indicadores, o balanco de execucdo do Plano de Melhoria 2021/2023, as conclusdes resultantes dos diversos inquéritos de satisfacdo aplicados e as

conclusodes das reunides de Focus Group, bem como Workshops realizados com as partes interessadas internas e externas:

Pontes fortes Pontos fracos — aspetos a melhorar

1.

10.
11.

12.

Taxa de colocagdo dos diplomados elevada e consolidada
(indicador EQAVET 5a);

Aumento progressivo da taxa de prosseguimento de estudos
(indicador EQAVET 5a);

Taxa de satisfagcdao dos empregadores de 100%, acompanhada de
3,9 de média de satisfacdo (indicador EQAVET 6b3);

Taxa de absentismo abaixo do valor maximo estabelecido como
meta;

Taxa de desisténcia com reducdo progressiva e acentuada nos
dois ultimos anos letivos;

Taxa de sucesso no Ultimo ano de formagdo elevada e
consolidada;

Elevada taxa de satisfagdo dos parceiros de FCT (98,7%),
acompanhada de 3,7 de média de satisfacdo;

Elevadas taxas de satisfacdo de alunos e encarregados de
educacao;

Site do agrupamento bem estruturado e atualizado;
Professores exigentes e com excelente interagdo docente-aluno;

Parte documental e acompanhamento da FCT por parte da escola
muito apreciados pelos parceiros;

Existéncia do Nucleo de Estudantes e do Conselho Consultivo de
Empresas, orgaos que agilizam o didlogo com estar partes

1.

10.

Taxa de diplomados empregados abaixo da meta estabelecida
(indicador EQAVET 6a);

Taxa de alunos a exercer profissdes relacionadas com o curso, de
entres aqueles que estdo empregados, abaixo da meta estabelecida
(indicador EQAVET 6a);

Taxa de absentismo no 22 ano de formagdo acima do valor maximo
estabelecido como meta;

Taxa de sucesso no 12 e 22 ano de formacao abaixo do esperado;
Taxas de satisfacdo de docentes e ndo docentes, neste ultimo ano
letivo de 2021/2023, abaixo das metas estabelecidas;

Valorizagdo da imagem do Ensino Profissional — necessidade de
maior esclarecimento/conhecimento, por parte da comunidade,
desta oferta formativa;

Divulgacdo sobre as possibilidades de prosseguimento de estudos e
de apoios financeiros para a frequéncia do ensino superior, junto dos
alunos e encarregados de educagao;

Renovagdo de equipamentos informaticos e necessidade de salas
adaptadas as atividades dos cursos de TCM e Geriatria;

Melhoria do desenvolvimento de competéncias individuais (Soft-
skills);

Literacia financeira dos alunos e capacidades de empreendedorismo
na criagdo de negécios;
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interessadas muito relevantes na gestdo do Ensino Profissional;
13. Existéncia de uma equipa de docentes com a funcdo de
estabelecer parcerias com os parceiros de FCT;
14. Existéncia de parcerias com estabelecimentos de ensino nacionais
e estrangeiros que ministram cursos profissionais (projeto ENNE,
WWVET e ERASDU)

11. Incremento da promogdo de encontros com os empresdrios sobre a
perspetiva de melhorar o conhecimento das necessidades do
mercado de trabalho.

12. Baixa participagao e baixo conhecimento por parte dos encarregados
de educacdo relativamente as atividades realizadas pelos seus
educandos.

Descri¢do da Area de Melhoria

Area de

Melhoria Educativo

Objetivos Estratégicos do Projeto

Pontos fracos Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar

de Analise
Swort
associados

Objetivo (quando disponivel, indicar o ponto de

partida)

Dominio A:

Promogdo do sucesso educativo no OE1alb y
contexto de um ensino de qualidade ) a); b); c); d)

AM1 que prepare os alunos para a vida -0OE2c); d)
(prosseguimento de estudos e Dominio B:
mercado de trabalho)

-0OE1
-OE2

1 - Consolidar a taxa de sucesso (96%), taxa de desisténcia (<
) ' 6%) e a taxa de absentismo (< 6,5%)
3 01.2 Consolidar a taxa de conclusio dos cursos (80%)
4 013 Consolidar a taxa de diplomados que prosseguem os
' estudos (35%)

5

Consolidar a taxa de diplomados que trabalham na area de
/ 01.4 formacdo, no conjunto de alunos que estdo empregados (>
11 50%)
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Area de ~ s ~ . Indicador de Data Inicio Data Conclusao
. Agao Descrigao da Ac¢ao a desenvolver Responsavel o Meta R N Estado
Melhoria Eficacia (més/ano) (més/ano)
1 sessdo de
Melhorar o nivel de conhecimento dos alunos do esclarecimento
92 ano, de escolas do concelho, e dos respetivos por cada escola
encarregados de educacdo acerca dos varios E.B.2,3do Realizado
percursos formativos e saidas profissionais, concelho; . .
. N ) . . Listas de feiras
realizando sessOes de esclarecimento com Diretora Realizado/N3 100% das visitas ‘ i
ealizado/N3do . ormativas
Al.1 profissionais do ramo empresarial e ex-alunos, Sandra lizad programadas Janeiro/2023 | Dezembro/2023
realizado
visitas programadas as instala¢des da nossa escola Machado cumpridas; 11
e disponibilizando, no site do Agrupamento, 100% das felras/s?ssoes
informagdo relevante sobre os cursos e contactos duvidas esclarecimento
de docentes da drea tecnoldgica, disponiveis para colocadas via
esclarecimentos. email
esclarecidas
M Al.2 Diretores de
. Meta
Articular as estratégias de promog¢do do sucesso Curso;
] ) ) ) ) . ultrapassada
educativo de qualidade entre Diretor, Conselho de Coordenador Ne de reunides 5 reunides Janeiro/2023 | Dezembro/2023 lizad
Turma, Conselhos de Curso e Departamentos. dos diretores Rea |za. as 6
det reunides
e turma
A1.3 | Reunir o Conselho de Turma, com uma Coordenador Meta
periodicidade no minimo trimestral, para analisar de diretores
A . ultrapassada
sinais de alerta/risco de desisténcia e falta de de turma; N2 de reuniGes 3 reunides Janeiro/2023 | Dezembro/2023 lizad
aproveitamento, apresentando estratégias de Diretores de Rea |zeTNas 7
apoio pedagdgico para os alunos nestas condicGes. turma reunioes
Al.4 | Realizar avaliagbes regulares da adequacio Diretores de Meta
curricular e pedagdgica da oferta formativa as curso; N2 de reunides 1 por érgdo Janeiro/2023 Dezembro/2023 ultrapassada
exigéncias do tecido profissional e ao perfil do Departament Realizadas 1 por
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aluno em reunides de Conselho Pedagdgico, os; Conselho més; em
Departamentos e Conselhos de Curso. (1 vez por Pedagodgico setembro 2
ano, cada 6rgdo) reunioes
Al.5 Melhorar o acesso de alunos (em especial a partir
do 22 ano) e encarregados de educagdo a
informac3o relativa ao acesso ao Ensino Superior, Meta atingida
realizando sessGes de esclarecimento acerca da Foram
oferta formativa existente para prosseguimento de Diretora . realizadas 7
tudos. int ( icos SPO Ana F . N.2 de sessdes g
estudos, internas (com recurso a servigos e na Ferreira . sessdes de
! ; de 1/curso Janeiro/2023 | Dezembro/2023 _
com o diretor de turma) ou em parceria com Diretores de . esclarecimento;
. ] oL . o esclarecimento ;
universidades e politécnicos, disponibilizando turma existe
informacdo atualizada no site do Agrupamento e informagdo no
enviando informacgéo escrita, via correio site.
eletrénico, para alunos e encarregados de
educagao.
Al.6 Disponibilizar um nimero adequado de aulas, em
particular nas disciplinas de Portugués, Inglés e Docentes de
Area de Integragdo, para trabalhar tematicas Portugués, .
lacionad laboracdo de relatori Inglés e Area Ne de aul Cumprimento A planificac3
relacionadas com a elaboragdo de relatérios, 2 de aulas . . planificagdo
) B ) .| o da planificacdo | Janeiro/2023 | Dezembro/2023 ) ;
curriculos, cartas de apresentagdo e leitura e de Integracdo; | disponibilizadas ist foi cumprida
- .. prevista
analise de noticias, dando a conhecer ferramentas Conselhos de
online existentes e melhorando as competéncias turma
dos alunos dentro de todas estas areas.
Al7 Implementar a melhoria de competéncias ao nivel
da comunicacdo escrita e oral em lingua inglesa,
sugestdo de melhoria indicada por muitos Docentes de
empregadores, realizando atividades em sala de inglés; o Cumprimento e
! - ST N2 de aulas e . A planificagdo
aula que permitam a exploracdo do inglés técnico, Docentes da . - da planificagdo | Janeiro/2023 | Dezembro/2023 ) .
) ) . » o ] disponibilizadas ) foi cumprida
tais como: simulagao de didlogos em situagdes area prevista
reais, producdo de textos versando a escrita de tecnoldgica
emails, agradecimentos, propostas de orcamentos,
leitura e analise de artigos, jornais, revistas, sites,
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referentes quer a conteudos gerais, quer a
conteudos especificos relativos ao curso e a FCT a
nivel europeu.
Al.8 Servicos SPO: Meta atingida
Realizar atividades que permitam melhorar o €rvicos ;
= - SPO realizou
desempenho dos alunos na prepara¢do adequada Diretores de .
de uma entrevista de trabalho, nomeadamente curso e N2 de sessbes ou 3 . S€ssdo com
~ . N , N sessdes por . IEFP; SP
sessdes no sentido de sensibilizar os alunos para as | docentes area reunides de P Janeiro/2023 | Dezembro/2023 | SPO
curso i
questdes das SoftSkills e dos cuidados a ter numa tecnoldgica; sensibilizacdo realizou 2
trevista de trabalho, dinamizados pel i - sessdes por
entrevista de trabalho, dinamizados pelos servigos Diretores de
SPO e por entidades externas turma de cada
P : turma curso

Pontos fracos Descri¢cao do objetivo e metas a alcangar

Obijetivos Estratégicos do Projeto  de Analise (quando disponivel, indicar o ponto de
’

Area de Descri¢do da Area de Melhoria

Melhoria Educativo swort Objetivo
associados partida)

Renovar equipamentos adstritos a componente tecnoldgica

02.1 dos cursos com aquisicdo de equipamentos novos, ndo
consumiveis por curso
Dominio A: — -
8 Melhorar o acesso dos alunos a técnicas e tecnologias
Promoc3o da diversidade das praticas -OE1b);c);d) 9 inovadoras a partir da realizagdo de visitas de estudo/aulas
AM2 pedagdgicas, desenvolvendo  um -0OE2d) 02.2 em ambiente empresarial (2x curso) e desenvolvimento de
. . ~ 10 . . .
ensino assente na inovagao -
¢ Dominio B: projetos que potenciem a capacidade de
11 empreendedorismo.
-0OE1

Criar/adaptar salas especificas para a realizacdo de aulas de
02.3 disciplinas da drea tecnoldgica (de acordo com
levantamento de necessidades)
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02.4 Consolidar taxas de satisfagdo dos alunos (90%) e dos
' docentes (85%)
Area de ~ . o ~ . Indicador de Data Inicio Data Conclusao
. Agao Descrigao da Acao a desenvolver Responsavel . Meta R N Estado
Melhoria Eficacia (més/ano) (més/ano)
Realizagdo de reunides de grupo de trabalho para Realizado
analisar solugdes de adaptagGes de espacos fisicos . Ari
¢ ptag . pa¢ Diretora Realizado/N3o ‘ Inventario e
A2.1 e fazer um levantamento de necessidades de . 1 por curso Janeiro/2023 Dezembro/2023 | |evantamento
; - Departamentos realizado .
equipamentos tecnoldgicos detetadas pelos de necessidades
diferentes cursos. concluido.
Aquisicdo, na medida do possivel, de novo . .
. . L. . . Realizado/N3o . )
A2.2 equipamento informatico e outros materiais Diretora lizad 100% Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
realizado
solicitados pelos cursos.
Planificar, no inicio do ano letivo, visitas de estudo | Departamentos . .
) ) o Realizado/N3o )
AM?2 A2.3 a realizar, contextualizadas em tematicas Conselhos de realizado 100% Setembro/2023 | Dezembro/2023 Realizado
— especificas de cada drea de formagao. turma
Incrementar parcerias com o tecido empresarial . Numero de .
. ) N Diretores de 2 parcerias . .
A2.4 | tendo em vista a implementacdo de aulas em novas Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
. . curso . por curso
ambiente empresarial. parcerias
. Meta ndo
Diretores de L
atingida
No ambito das provas de aptiddo profissional, cursoe Numero de h
A2.5 promover a criagdo de forma simulada de docentes drea PAP neste 1 por curso Janeiro/2023 Dezembro/2023 A melhorar
empresas/modelos de negdcio. tecnolégica ambito Houve uma PAP
no curso de
TCM.
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Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar

Pontos fracos

Area de Descrigdo da Area de Melhoria o - : o
Objetivos Estratégicos do Projeto  de Analise ( . ‘ Py
: .. quando disponivel, indicar o ponto de
Melhoria Educativo swor Objetivo !
associados partida)
Dominio A:
) _ -OE1
Promocdo de oportunidades de L Consolidar a percentagem de docentes a participar de
AM3 desenvolvimento  profissional  do Dominio B: 5 03.1 L
formagdo interna/externa (40%)
pessoal docente
-OE1
-OE3
Area de = — = . Indicador de Data Inicio Data Conclusao
. Acao Descricao da Ag¢do a desenvolver Responsavel o Meta . . Estado
Melhoria Eficacia (més/ano) (més/ano)
Percentagem
Departamentos;
de docentes a
Coord dinami Ses de f x Conselho ticioar d Meta atingida
oordenar e dinamizar acbes de formagdo no articipar de .
A3l | ) ) <; ¢ Pedagdégico; P P . > 40% Janeiro/2023 Dezembro/2023
ambito do ensino profissional. formacgao 60%
Centro de .
Formacio interna e
AM3 externa
Promover o envolvimento de docentes do ensino Ndmero de o Meta
- . . . formacdes 6 formagdes/
A32 profissional em projetos de parceria de nivel Sandra N Janeiro/2023 Dezembro/2023 largamente
’ europeu com vista a partilha e a validacdo das Machado (Job mobilidades ultrapassada*
- . . o Shadowing e anuais
praticas ligadas ao ensino profissional.
Formacgao
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Estruturada)

Numero de
docentes
recebidos

Dinamizar oportunidades de mobilidade Erasmus+
de Parceria KA2; mobilidades Job
Shadowing e formagdes europeias, no ambito da
Acreditacdo KA1).

(Projetos
A33

Sandra
Machado

Numero de
mobilidades

Numero de
alunos
envolvidos

nas atividades

Numero de
empresas
envolvidas
como
parceiras

+ de 20 alunos
envolvidos

+ de 20
mobilidades
de alunos

5 parcerias
estratégicas

neste ambito
com empresas

Janeiro/2023

Dezembro/2023

Meta
largamente
ultrapassada **

* 11 docentes realizaram formacdes estruturadas e acreditadas; 7 docentes participaram em workshops em mobilidade europeia; realizou-se formacdo ACD em

Erasmus+ com participacao de 11 docentes.

** Acreditacdo VET 2021-2027; Projetos de Parceria KA2 a decorrer; desenvolvimento de projetos/propostas para submissdo de projetos KA210VET e KA220VET;

estdo inscritos e participam nas atividades do Clube Erasmus+ Ensino Profissional 33 alunos; foram realizadas 30 mobilidades para alunos, entre as quais 8 para

Formagao em Contexto de Trabalho; 11 alunos participaram numa competi¢do internacional em mobilidade, em Itdlia; foram criadas parcerias internacionais com 8

empresas (Espanha, Itdlia, Bélgica, Malta) para colaboracdo Erasmus+ e para Formagdo em Contexto de Trabalho; foi realizada 1 sessdo de Disseminagdo de

Resultados e de Discussdo de Oportunidades Erasmus+ para docentes; foram realizadas 10 reunides de trabalho Erasmus+ com alunos.
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Pontos fracos Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar

Objetivos Estratégicos do Projeto  de Analise (quando disponivel, indicar o ponto de
’

Melhoria Educativo swor Objetivo
associados partida)

Consolidar a assiduidade dos encarregados de educagdo

nos eventos criados (50%).

04.1

Promover a participagdo dos alunos na vida da Escola,
04.2 fazendo-os sentir-se ouvidos e atendidos nas suas
' ansiedades e preocupacoes (5 momentos de

participagdo/ano).

Dar visibilidade as atividades realizadas pelos alunos, no
contexto da formacdo profissional, tendo em vista

04.3 aumentar a notoriedade da EFP junto dos empregadores e
6 da populagdo em geral (divulgacdo de uma/turma, em cada
Dominio B: 7 ano escolar).

. -OE1 — - "
Fomentar as relagdes escola e 9 Estabelecer comunicag¢des via mail para divulgagdo de

AM4 comunidade, visando a melhoria da -OE2 04.4 informacgdes mais relevantes a encarregados de educagdo

acdo educativa -OE3 10 (4x ano)

11

045 Consolidar a taxa de satisfagdao dos encarregados de
12 ' educacdo (92%)

Estabelecer protocolos com entidades parceiras (n2 novos

04.6
protocolos: 1x curso)

Consolidar o nimero de entidades que acolhem alunos na

04.7
FCT (>150)

Implementar sugestdes de melhoria apresentadas pelos

04.8 .
empregadores e parceiros FCT (> 50%)

Promover um encontro anual com stakeholders externos e
04.9 participar em mostras de ofertas formativas na regido (> 5
participacbes/ano)

N - -
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04.10 Consolidar a taxa de satisfagdo dos ndo docentes (90%)
04.11 Consolidar a taxa de satisfacdo dos empregadores (97%) e a
‘ taxa de satisfacdo dos parceiros de FCT (92%)
Area de ~ . o ~ . Indicador de Data Inicio Data Conclusao
. Acao Descricao da Ag¢do a desenvolver Responsavel . Meta N . Estado
Melhoria Eficacia (més/ano) (més/ano)
Estimular, via Diretores de turma, com apoio do Assiduidade
Co.nselho de Turr:a elerztora,~o envo'l(\jnmentcl) dos Diretores de dos ; Meta
ais e encarregados de educagdo na vida escolar encarregados . .
paa | P & ) ¢ N turma; & B >50% Janeiro/2023 Dezembro/2023 atingida*
dos seus educandos através da promogao de de educagdo
L . . R . Diretora
atividades extracurriculares direcionadas a familia. nos eventos
criados
Atualizagdo e incremento da utilizagdo de lista de
enderecos eletrdénicos dos encarregados de Diretora
educagao existente para continuagdo da Diretores de
divulgacdo de informacdo escolar mais relevante e, Realizado/Nao . .
A4.2 g ¢ ¢ o i turma ) / 100% Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
também, da newsletter periddica, do site onde . realizado
N . Ana Ferreira
poderdo ser consultados documentos orientadores
—AM4 : x José Carlos Silva
do Agrupamento e toda a informacdo acerca das
atividades escolares.
Disponibilizar aos encarregados de educagdao um Sandra
questionario de satisfacdo / apresentacdo de Machado Realizado/N3o . . .
A4.3 Ses d Ihori ) / 100% Abril/2023 Abril/2023 Realizado
sugestdes de melhoria. Eugénia realizado
Machado
Categorizar e vitalizar redes e parcerias, via Diret q Ne d
iretores de 2 de novos
Ad.4 diretores de curso e equipa de estabelecimento de 1 por curso Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
. curso protocolos
parcerias.
Realizar, ao longo do ano, reuniGes da Diretora Diretora Ne de 2 reunides . .
A4.5 i Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
com o conselho de delegados e de diretores de Diretores de reunides com diretora
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curso com as respetivas turmas. Curso realizadas e2com
diretores de
curso
Atualizar a pagina do site do Agrupamento . -
. . o o . 1 divulgacdo
dedicada ao ensino profissional com as atividades Ana Ferreira Ne de . .
A4.6 ) ) , . . por Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
realizadas pelos alunos; divulgar, também, na José Carlos Silva divulgacdes
- turma/ano
newsletter e nas redes sociais.
Disponibilizar aos alunos um questionario de Antonio
satisfacdo/ apresentacdo de sugestdes de Amorim
. . Realizado/N3o . . .
A4.7 | melhoria. Peixoto ) 100% Abril/2023 Maio/2023 Realizado
realizado
Eugénia
Machado
Organizar workshop anual com os stakeholders
externos mais relevantes (ex-alunos, parceiros FCT | Fernanda Lopes Realizado/N3
ealizado/N3o . .
A4.8 e empregadores) para identificar as necessidades Diretores de lizad 100% Marco/2023 Abril/2023 Realizado
realizado
de mercado e esclarecer saidas profissionais dos curso
diferentes cursos.
Revitalizada a
parceria com
empresas
. . como EDP e
Equipa de Apoio
Profissional ao CP para
. . . o . ~
Dinamizar gabinete de acompanhamento do aluno Ex-Aluno Ne de 10 ‘ divulgacdo de
A4.9 apos a conclusdo do curso e dinamizar a procura e contactos Janeiro/2023 Dezembro/2023 oferta de
(Diretores de . contactos/ano
oferta de emprego. estabelecidos emprego:
curso; Julieta prego;
Ferreira) e-mails de
empresas a
solicitar
diplomados,
feitos contactos
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com os
diplomados e
estabelecida a

ligagdo ex-aluno

diplomado-
empresa (5
contactos deste
tipo)
N2 de sessdes N
Divulgar o AEFH e a sua oferta formativa, através . . 7 sessbes ano;
. L Equipa de realizadas; ) ‘
A4.10 | daequipa de comunicacdo, em todas as escolas L divulgacdo em Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
comunicagdo o
basicas da regido e nas varias redes sociais. ¢ Ne de 3 redes sociais
publica¢des
Realizado
Julieta Ferreira (A t.axzi de
avaliagOes
Disponibilizar aos empregadores e aos parceiros de Ana Araljo :
P L. pree e P . Realizado/N&o . feitas pelos
A4.11 | FCT um questiondrio de satisfa¢do / apresentagdo Natalia Mendes ) 100% Janeiro/2023 Julho/2023 d
o . realizado empregadores
de sugestdes de melhoria. Eugénia foi muito
Machado baixa).

* Nas reuniGes de final do ano letivo com EE e nas sessdes de esclarecimento sobre acesso ao ensino superior, a presenca foi superior a 50%. Outras

atividades com presencas de EE: Arraial, Dia do Agrupamento, Semana Aberta, Jornadas do Ensino Profissional.

Area de
Melhoria

Descrigdo da Area de Melhoria

Objetivos Estratégicos do Projeto

Educativo

Pontos fracos
de Analise
swort
associados

Descri¢ao do objetivo e metas a alcangar

(quando disponivel, indicar o ponto de

Objetivo

partida)

AM5

Consolidagdo  de

uma cultura

Dominio A:

05.1

Aumentar a transparéncia e o reconhecimento das aptiddes
e qualificagbes dos nossos alunos, mantendo o site do AEFH
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sistematica de avaliagdo interna - OE 2a); d) atualizado com a informagdo que vai sendo gerada no
. ambito da implementagdo do Quadro EQAVET (em média
Dominio B: o R
uma atualizacdo/més)
-OE1 — , — — , =
Utilizar meios que facilitem a comunicagdo e a divulgacao,
05.2 pelas partes interessadas internas e externas, das varias
' atividades/a¢des implementadas (taxa de realizagdo do
Plano de Comunicagdo/Marketing > 80%)
Promover um envolvimento efetivo das partes interessadas
internas e externas na discussdo/reflexdo dos objetivos
05.3 estratégicos, na analise de resultados e na identificacdo de
' areas de melhoria a ser introduzidas (ReuniGes Focus
Group, Workshop, Conselho Consultivo para a EFP, Nucleo
de Estudantes da EFP, 1 evento/reunido por ano letivo).
Area de ~ - ~ , Indicador de Data Inicio Data Conclusao
. Agao Descrigao da Ac¢ao a desenvolver Responsavel . Meta R N Estado
Melhoria Eficacia (més/ano) (més/ano)
Atualizar anualmente o Plano de Comunicacio/ . -
) ] Realizado/N&o . )
A5.1 Marketing, dando-lhe cumprimento de forma a Nuno Casalta lizad 100% Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
realizado
melhorar a comunicagdo interna e externa.
Promover, junto dos docentes, n3o docentes e Diretores de
alunos, a importancia da atualizagdo do site do curso ) .
) ) . ) Realizado/N&o . )
A5.2 Agrupamento como forma acessivel de divulgagdo Diretores de lizad 100% Janeiro/2023 Dezembro/2023 Realizado
realizado
para o exterior, dando visibilidade a todo o turma
AM5 trabalho realizado pela comunidade escolar. Ana Ferreira
Rosalina
Pinheiro;
Realizacdo de Focus Group com a participagao de Fernanda Lopes; Realizado/N&o .
A5.3 ] i ) 100% novembro/2023 | novembro/2023 Realizado
todas as partes interessadas internas e externas. Eugénia realizado
Machado;
Anténio Amorim
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A5.4

Realizagdo de reunido Conselho Consultivo para a
EFP, bem como de Nucleo de Estudantes da EFP

Rosalina
Pinheiro;

Eugénia

Fernanda Lopes;

Machado;

Anténio Amorim

Realizado/N3o
realizado

100%

novembro/2023

novembro/2023

Realizado

NOTA: Tal como no ano letivo anterior, serdo também aplicados questiondrios a alunos do 92 ano, ex-alunos, docentes do ensino profissional e ndo
docentes.

Alunos 92 ano — ajuste Antonio Amorim Realizado/ N3o Realizad
= - ealizadao a0 Realizado
da oferta formatJiva Cerqueira; 100% janeiro/2023 fevereiro/2023 Realizado
Eugénia Machado
Ex-alunos - Recolha de José Carlos Silva
dados relativos a Julieta Ferreira
N Realizado/ Ndo Realizado .
indicadores EQAVET,; / 100% janeiro/2023 abril/2023 Realizado
satisfacdo/sugestdes Rosa Sousa
melhoria Eugénia Machado
Docentes
Carla Barbosa
satisfacio/sugestdes o Realizado/ Nio Realizado 100% fevereiro/2023 abril/2023 Realizado
) Eugénia Machado
melhoria
REPUBLICA SELO DE
PORI%EGEESA CONFORMIDADE ﬁmNNA(IDNO\EP Q GARANTIA DA QUAL'DADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

EQAVET

AL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P



http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

Agrupamento de Escolas
.’ FRANCISCO DE HOLANDA

\/ FORTUGAL
poci f§ 93520

N3o Docentes
satisfacdo/sugestbes
melhoria

Ana Ferreira

Eugénia Machado

Realizado/ N3o Realizado

100% fevereiro/2023

abril/2023 Realizado

Em relacdo ao balan¢o da execugdo do Plano de Melhoria 2023, este é bastante satisfatério, uma vez que todas as a¢Bes previstas foram

desenvolvidas e, na sua grande maioria, as metas relativas a operacionalizacdo das acGes foram atingidas. Relativamente aos objetivos que nos

propusemos atingir em cada area de melhoria, 75% das metas foram atingidas, ou mesmo ultrapassadas.

Na tabela seguinte, apresentamos um resumo do balanco resultante da monitorizacdo do Plano de Melhoria 2023.

AM1 - Promogdo do
educativo no contexto de um ensino

sucesso

de qualidade que prepare os alunos
para a vida (prosseguimento de
estudos e mercado de trabalho)

01.1 - Consolidar a taxa de sucesso

(96%)

01.3 - Consolidar a taxa de
diplomados que prosseguem o0s
estudos (35%)

01.4 - Consolidar a taxa de

diplomados que trabalham na area
de formacgdo, no conjunto de alunos
que estdo empregados (= 50%)

Desenvolvidas todas as acles

previstas para esta area de melhoria.

relativas a
acdes a
desenvolver foram atingidas; foram
de
esclarecimento sobre o acesso ao

Todas
operacionalizagao

as metas

das
realizadas 7 sessoes

ensino superior.

AM?2 - Promog¢do da diversidade das
praticas pedagodgicas, desenvolvendo
um ensino assente na inovagao

02.2 - Desenvolvimento de projetos
que potenciem a capacidade de
empreendedorismo.
02.4 - Consolidar taxa de satisfacdo
dos docentes (> 85%)

Acdo a melhorar:

A 2.5 - No ambito das provas de
aptiddo profissional,
criagdo de forma
empresas/modelos de negdcio.

promover a

simulada de

Foi feita uma PAP neste ambito,
apenas no curso de Técnico de
Comércio.

Todas acoes
realizadas e as metas relativas a

as outas foram

operacionalizagdgo das mesmas

foram atingidas.

AM3 — Promog¢do de oportunidades

Objetivo alcangado

Desenvolvidas todas as acgles

Todas as metas relativas a
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de desenvolvimento profissional do
pessoal docente

previstas para esta area de melhoria.

operacionalizacdo das acdes a

desenvolver foram atingidas; o
nimero de mobilidades/formacdes
europeias previstas, foi largamente

ultrapassado.

AM4 - Fomentar as relagbes escola e
comunidade, visando a melhoria da
acdo educativa

04.1 - Consolidar a assiduidade dos

encarregados de educacdo nos
eventos criados (50%)
04.11 - Consolidar a taxa de

satisfagdo dos empregadores (97%)

todas as acbes

previstas para esta area de melhoria.

Desenvolvidas

Nas reunides de final do ano letivo

com EE e nas sessGes de
esclarecimento sobre acesso ao
ensino superior, a presenca foi
superior a 50%. Outras atividades
com presencas de EE: Arraial; Dia
do Agrupamento; Semana Aberta;
Jornadas do Ensino Profissional
(presencga de EE muito reduzida).
Todas as outas acbes foram
realizadas e as metas relativas a
operacionalizagdo das mesmas
foram atingidas.

A taxa de avaliacbes de diplomados,

AMS5 - Consolidacdo de uma cultura
sistematica de avaliagdo interna

Objetivos alcangados

Desenvolvidas todas as acOes

previstas para esta area de melhoria.

feitas pelos empregadores, foi
muito baixa.
Todas as metas relativas a

operacionalizagdo das ag¢les a

desenvolver foram atingidas.
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